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Bruxelles Formation, 
c’est ...

Le service public francophone 
de la formation professionnelle à 
Bruxelles.

Il a pour mission de permettre aux 
chercheurs d’emploi de se qualifier, 
de se perfectionner ou encore de 
se reconvertir dans un métier.

Bruxelles Formation, 
en tant que régisseur, pilote 
également l’offre de formation 
des acteurs francophones de la 
formation à Bruxelles. 
 
Bruxelles Formation forme 
également des travailleurs.

1



22.581

dont 15.609 chercheurs d’emploi

4,6% de plus qu’en 2023

54,7%
Femmes

45,3%
Hommes

74,9%

74,1%
Femmes

75,9%
Hommes

Les chiffres à retenir

Taux de sortie* positive de

emploi/formation/reprise d’études 
cohorte 2022

*

personnes formées
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40.539
entretiens réalisés par les conseillers 
de la Cité des métiers

1.764
stagiaires formés 100% en ligne dont 
1.651 chercheurs d’emploi

56,6%
Femmes

43,4%
Hommes
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Profil des chercheurs 
d’emploi formés à 
Bruxelles Formation ou 
auprès d’un partenaire

51,7%48,3%
hommes femmes

61,3%
peu scolarisés

36,6%
ont un diplôme 
étranger sans 
équivalence

43,1%
bénéficient de 
l’intervention 
majorée**

Chiffres de 2023*

28,5%
vivent dans le 
Croissant pauvre* 

Chiffres de 2021**

20,4%38,8%
- de 30 ans 45 ans et +
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58,2%

Belge

13,3% 28,4%

Union 
européenne

Nationalité 
hors UE
(3,3% de 
réfugiés)

Nationalité des stagiaires

13,6%
des stagiaires* 
sont des parents 
solo (familles 
monoparentales)

3,0% des hommes

22,8% des femmes

Proportion de chômeurs de 
longue durée 

24,7%15,0%
de 1 an à moins de 2 ans 2 ans et plus
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Validation 
des compétences

7
Centres de validation des 
compétences

684
Epreuves de validation

1.371*
Titres de compétence délivrés

* 371
Titres délivrés à la suite des épreuves 
organisées dans les Centres 

* 990
Via la reconnaissance des acquis de 
formation.
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Bruxelles Formation  
et les employeurs

2.482
chercheurs d’emploi ont été formés 
en entreprise

46,9%
Femmes

53,1%
Hommes
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1.600
stagiaires ont effectué un stage 
de fin de formation en entreprise

1.874
stagiaires ont suivi une formation  
professionnelle individuelle  
en entreprise (FPIE)

2.011
employeurs ont accueilli des 
chercheurs d’emploi en FPIE ou en 
stage de fin de formation
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Nos partenaires  
de formation

(OISP)

4.258
chercheurs d’emploi formés au sein 
d’un Organisme d’Insertion 
Socioprofessionnelle

1,5% de plus qu’en 2023

56,7%
Femmes

43,3%
Hommes
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84
chercheurs d’emploi en situation 
de handicap formés auprès d’un 
opérateur spécialisé

33,3% de plus qu’en 2023

463
chercheurs d’emploi formés au sein 
d’un établissement d’enseignement 
de Promotion sociale

12,1% de moins qu’en 2023

70,0%
Femmes

30,0%
Hommes
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Les chercheurs d’emploi 
formés par domaine
(formations professionnalisantes)

Gestion, Management et Administration

Informatique, ICT et Economie numérique

Social, Santé, Sport et Soin du corps

Construction

Langues orientées métier

Transport et Logistique

Horeca

Industries technologiques

Commerce

Sécurité et Prévention

Environnement, Agriculture, Animaux, Nature

Automobile et Mobilité urbaine

Education, Formation et Pédagogie

Nettoyage

Habillement et Confection

Tourisme et Evénementiel

Alimentation(1) 

Culture et Arts du spectacle

Communication, Information et Documentation

(1)  	 Métiers de bouche et Industries agroalimentaires
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2
11
32
40
49
55
87
90

120
288
339
441
600
619
767
878
915

2.423
2.344

***	 ISP, Promotion sociale, Formations pour les personnes en 
	 situation de handicap

** 	 Centres de Bruxelles Formation, FPI en établissement 	
	 d’enseignement, Mobilité interrégionale

Bruxelles Formation**

Partenaires***

* 	 Hors formations 100% en ligne et formations transversales

Total*X
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94,5%
Sentiment d’être bien formé

De la formation à l’emploi

Des stagiaires satisfaits

L’impact de la formation  
professionnelle sur l’emploi*

Étude sur l’impact des formations en 2022*

70,5%

4,37/58,43/10
Satisfaction 
globale

Satisfaction liée 
à la formation

Grâce à la formation, les 
chances de trouver un 
emploi passent de

53,9% à

Cohorte 2022**
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des personnes ayant obtenu 
un emploi après la formation 
exercent le métier appris en 
formation

66,6%

90,9%
Parmi eux,

estiment que la formation les a bien 
préparés à leur métier

62,7%
Taux de sortie vers l’emploi à l’issue 
d’une formation professionnalisante**

59,0%
Femmes

66,1%
Hommes

des emplois obtenus dans 
l’année suivant la fin de la 
formation sont des CDI

45,6%
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Nombre moyen de jours de formations 
pour le personnel de Bruxelles 
Formation en 2024

5,57 jours  
de formation  
en moyenne

5,57

628
collaborateurs, pédagogues et 
administratifs au service de la 
formation professionnelle à Bruxelles

66,4%
du personnel de Bruxelles Formation 
est dédié au coeur de métier, la 
formation

Une équipe de
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Nos  
valeurs

La responsabilité sociétale  
et environnementale

La satisfaction  
des stagiaires

La diversité

La collaboration

L’amélioration continue et  
la gestion du changement

La reconnaissance et  
l’épanouissement du personnel
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BRUXELLES-VILLE

EVERE

SCHAERBEEK

WOLUWE-SAINT-LAMBERT

BRUXELLES-VILLE

MOLENBEEK-SAINT-JEAN
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ETTERBEEK
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Nos 11 centres de formation
dont 4 au sein des Pôles Formation Emploi 
(PFE) : Construcity, Digitalcity,  
Logisticity, Technicity

1 centre d’information,  
d’orientation et de conseil

et 1 en partenariat avec le Centre de 
référence professionnelle (CDR)  
Horeca Be Pro

Avenue de l’Astronomie, 14 
1210 Bruxelles
www.citedesmetiers.brussels

Cité des métiers

BF bureaux et services
Boulevard Adolphe Max, 157 - 1000 Bruxelles

01

BF construction
Chausée de Vilvorde 68 - 1120 Neder-Over-Heembeek

Construcity.brussels
Rue Royale, 45 - 1000 Bruxelles

02

02
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BF logistique
Rue du Charroi 21-23 - 1190 Forest
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Logisticity.brussels
Rue du Charroi 21-23 - 1190 Forest

BF management
Rue de Stalle, 67 - 1180 Uccle

Technicity.brussels
Allée de la recherche, 26 - 1070 Anderlecht

BF métiers urbains
La Gare Maritime, Rue Picard 11 - 1000 Bruxelles

BF technics
Allée de la recherche, 26 - 1070 Anderlecht
Chaussée de Mons, 1440 - 1070 Anderlecht

BF tremplin
La Gare Maritime, Rue Picard 11 - 1000 Bruxelles

Horeca Forma Be Pro
Rue de l’Agrafe, 70B - 1070 Anderlecht
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03

Digitalcity.brussels
Rue Jules Cockx 6 - 1160 Auderghem

BF entreprises
Rue de Stalle, 67 - 1180 Uccle

BF espaces numériques
BeCentral, Rue Cantersteen 12 - 1000 Bruxelles

BF langues
Boulevard Bischoffsheim 22-25 - 1000 Bruxelles

03

04

05

06

BF digital
Rue Jules Cockx 6 - 1160 Auderghem
Cepegra, Boulevard de l’Abbatoir 50 - 1000 Bruxelles
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L’équipe de Bruxelles Formation, 
au service des chercheurs d’emploi

2019
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