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CHARTE D’UTILISATION DES
DONNEES OUVERTES
— OPEN DATA DE DORIFOR

L’Open Data est mentionné dans I'accord de gouvernement 2019-2024 de la
COCOF ( p. 40) :

« 17. Gouvernance et simplification administrative

Le gouvernement décide (...) d’engager les services a mettre activement en
ceuvre I'open data pour mettre a disposition du public 'ensemble des jeux
de données dont ils disposent. »

La base juridique se trouve dans la loi relative a la réutilisation des
informations du secteur public qui est une transposition de la directive
2013/37/UE.

Les données ouvertes sont des informations que les organismes publics
produisent et qui sont rendues accessibles aux tiers. Les caractéristiques
techniques et juridiques de ces données sont la libre utilisation, réutilisation
et redistribution par quiconque, en tout temps, en tout lieu.

Cette charte a pour but de répondre aux besoins tant des utilisateurs que
des producteurs de données, de maniére a leur permettre d’ouvrir et de
réutiliser en toute liberté les données et services disponibles sur Dorifor.

Nous assumons la responsabilité des données brutes fournies. Les données
gue nous mettons a disposition de nos partenaires sont celles que nous
utilisons.

Voici un apercu des données :
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Dorifor Open

Données intégrables librement

Dorifor Catalogue
Données integrables moyennant
identification du site web

Dorifor Catalogue + inscription
Données intégrables moyennant

Jeux de données:
+ Dorifor minimale :
« Titres et chapeaux des formations
* URL des fiches formations
+ Code ROME
+ Organismes :
+ Tous les champs
sauf les commentaires réserves aux
redacteurs Dorifor
* Domaines :
* Domaines
* Sous-domaines
« Types de formation : types de formation
« Certifications : certifications visées

Domaine public, pas d’autorisation nécessaire

Exemples : journaux spécialis€s, plateformes
specialisées

Jeux de données
* Fiches formations :
+ Tous les champs
sauf les liens avec des articles
Dorifor
* Fiches séance :
* Tous les champs

Données demandées pour I'utilisation : nom,
prénom, organisme, coordonnées, objectif
de la demande, nom de domaine
Autorisation automatique des lors que ces
informations sont communiquées.

Exemples : sites web CDM, Actiris, PFE

signature d’'une convention

Jeux de données (MonDorifor->Mes
Séances d'’info)
+ Inscription aux Sl

« Tous les champs
+ Speécificités BF

* Code Formation

* Nom Formation
+ Organismes :

« Super organisme

« Deépend d'un super organisme
« Gestion des inscrits

« Tous les champs

Données demandées pour ['utilisation :
nom, prénom, organisme, coordonnees,
objectif de la demande, nom de domaine
Toute demande d’acces et d’utilisation
est a valider par BF.

Exemple : site web BF (prévu)

L'acceés de maniere efficace et en temps opportun aux données ouvertes
doit permettre d’acquérir de nouvelles perspectives et de formuler des
idées innovantes qui sont susceptibles d’améliorer la vie de la population et
favoriser la simplification administrative.

Grace aux données ouvertes, vous pouvez comparer des données et
identifier des croisements entre différents jeux de données, ce qui permet
de recouper les données entre divers programmes et secteurs. Les données
ouvertes peuvent aider a améliorer la performance des services publics
dans le domaine de I'’éducation que nous traitons

— Des données ouvertes par défaut

Le libre acces aux données publiques et leur utilisation revétent une grande
importance pour nous et nos partenaires afin de faciliter la collaboration.

Les données ouvertes ne seront verrouillées que lorsque cela pourrait
compromettre le droit a la protection de la vie privée des usagers

Nous allons donc élaborer des pratiques pour permettre que toutes les
données publiques soient ouvertes par défaut tout en reconnaissant qu'il
existe des motifs légitimes justifiant que certaines données ne puissent pas
étre diffusées.
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La mise a disposition des données ouverte respecte la législation belge et
les normes internationalement reconnues, en particulier celles qui
concernent la sécurité, la protection de la vie privée, la confidentialité et la
propriété intellectuelle.

Conformément a la législation sur la protection des données a caractere
personnel et des normes, nous anonymiserons les données avant de les
publier, en veillant a ce que les données sensibles et les données
permettant d’identifier les personnes en soient retirées.

—Des données exhaustives et a jour

Pour étre utiles aux organisations du secteur public, les données doivent
étre exhaustives, exactes et de grande qualité.

Cela implique qu’il faudra du temps et des ressources humaines et
techniques adaptées pour déterminer les données a diffuser ou a publier.

Nous nous engageons de ce fait a :

= Créer, tenir a jour et partager des cartographies exhaustives des
données publiques existantes pour permettre des consultations
significatives sur la priorité a accorder aux données, leur publication
et leurs dates de diffusion ;

=  Publier, dans la mesure du possible les données sous leur forme
brute non modifiée et les accompagner d’hyperliens menant a
toute ligne directrice, documentation, représentation visuelle ou
analyse pertinente ;

= Publier, si possible, des données désagrégées aux niveaux
d’administration les plus bas, notamment en fonction du sexe, de
I’age, du revenu et d’autres catégories ;

= Offrir aux utilisateurs des moyens de formuler leurs retours et a
continuer d’apporter des révisions pour faire en sorte d’'améliorer
la qualité des données le cas échéant ;

= Appliquer des pratiques de gestion du cycle de vie de I'information
et veiller a ce que des copies des jeux de données soient
conservées, archivées et accessibles aussi longtemps que les
données ont une valeur;

= Consulter les utilisateurs des données au sujet de changements
importants a la structure des données ou a |'offre de données pour
en minimiser les impacts sur les utilisateurs qui ont créé des outils
reposant sur les données ouvertes ;

=  Faire preuve de transparence au sujet de nos propres mécanismes
de collecte de données, normes et processus de publication en les
publiant en ligne.

—Des données accessibles et utilisables
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Nous nous engageons a mettre a disposition des données ouvertes faciles
d’accés sans obstacles qui pourraient entraver I'acces pour les intéressés.

= La publication des données se fera sur un portail central afin
d’obtenir les données ouvertes dans un seul et méme lieu ;

= Les données seront publiées dans des formats ouverts pour faire en
sorte qu’elles soient accessibles au plus grand nombre d’utilisateurs
qui les cherchent, y accedent et les utilisent.

= Les données seront mises a disposition gratuitement, en vertu
d’une licence ouverte et sans restrictions et sans inscription
obligatoire, pour que les utilisateurs puissent les télécharger sans
avoir a s’identifier ;

—Des données comparables et interopérables

Les données seront présentées dans des formats structurés et normalisés
pour favoriser l'interopérabilité, la tragabilité et la réutilisation efficace.

La méthodologie poursuivie sera la suivante :

=  Mise en ceuvre de standards ouverts uniformes relatifs aux formats
des données, a l'interopérabilité, a la structure et aux
identificateurs communs au moment de publier les données ;

= Publication de jeux de données ouvertes qui comprennent des
métadonnées de base uniformes et qui soient accessibles dans des
formats lisibles tant par les utilisateurs ;

= Description compléte des données publiées. Toute documentation
accompagnant ces données sera rédigée dans un langage clair et
simple afin d’en simplifier la compréhension par les utilisateurs

—Des données servant a I’amélioration de la gouvernance

La diffusion de données ouvertes renforce la bonne gouvernance de nos
institutions publiques et la confiance qu’elles inspirent, accroit le respect
par les gouvernements de I'Etat de droit et assure un socle de transparence
pour améliorer la qualité des services publics.

Les données ouvertes que nous mettons a disposition permettent
d’améliorer I'élaboration, la mise en ceuvre et I’évaluation de programmes
et de politiques pour répondre aux besoins de nos usagers et favorisent des
échanges mieux informés.

Pour nous assurer que le volet relatif a I'amélioration de la gouvernance et
a la simplification administrative soit bien rempli, nous allons :

=  Mettre en place des mécanismes de controle et de suivi afin de
rendre compte régulierement au public des progrés et des impacts
de nos initiatives en matiére de données ouvertes ;
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= Collaborer de maniéere proactive avec nos partenaires pour
déterminer de quelles données ils ont besoin pour demander pour
améliorer leurs services ;

=  Encourager I'utilisation de données ouvertes pour élaborer des
solutions stratégiques innovantes.
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